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Dichiarazione di accessibilita

Sezione 1 - Contenuti in ottemperanza alla Decisione di esecuzione UE
2018/1523

Claimcreative S.r.l. si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente al D.Igs 10
agosto 2018, n. 106 che ha recepito la direttiva UE 2016/2102 del Parlamento europeo e del Consiglio. La
presente dichiarazione di accessibilita si applica al sito web https://www.claimcreative.com

Stato di conformita

Questo sito web ¢ parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’allegato A alla norma UNI EN
301549:2018 (WCAG 2.1) in ragione dei casi di non conformita elencati di seguito.

Contenuti non accessibili
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il/i seguente/i motivo/i:
a) inosservanza del D.Igs 10 agosto 2018, n. 106

Sono state riscontrate non conformita o problemi da revisionare manualmente principalmente nelle
seguenti aree WCAG: 1.4.1, 1.4.3.

1.4.1: Uso del colore [Situazionale]

1l colore non deve essere ['unico mezzo visivo per comunicare informazioni, indicare un'azione, richiedere
una risposta o distinguere un elemento visivo.

1.4.3: Contrasto minimo

1l testo e le immagini di testo devono avere un rapporto di contrasto di almeno 4.5:1 (o 3:1 per testo grande)
per garantire la leggibilita a persone con moderata ipovisione.

Controlli Esclusivamente Manuali
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1 seguenti criteri critici non sono stati analizzati e richiedono un test umano.

1.2.x: Sottotitoli, Audiodescrizione

1.3.2: Sequenza significativa

1.3.3: Caratteristiche sensoriali

1.3.4: Orientamento

1.4.2: Controllo del sonoro

1.4.10: Ricalcolo del flusso

1.4.12: Spaziatura del testo

1.4.13: Contenuto con Hover o Focus
2.1.4: Tasti di scelta rapida

2.2.1: Regolazione tempi di esecuzione
2.2.2: Pausa, Stop, Nascondi

2.3.1: Tre lampeggiamenti o inferiore
2.4.1: Salto di blocchi

2.4.3: Ordine del focus

2.4.5: Differenti modalita

2.5.x: Azioni del puntatore e da movimento
3.2.1/3/4: Navigazione e identificazione coerente
3.3.1: Identificazione di errori

3.3.3/4: Suggerimenti e Prevenzione degli errori

Redazione della dichiarazione di accessibilita

La presente dichiarazione ¢ stata redatta il 2025-10-29.

Metodo usato per redigere la dichiarazione:

Autovalutazione effettuata tramite lo strumento "Media and More Accessibility Tool"

La dichiarazione ¢ stata riesaminata da ultimo il 2025-10-29.
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Feedback e informazioni di contatto

Claimcreative S.r.l. mette a disposizione il seguente indirizzo di posta elettronica da utilizzare per
notificare i casi di mancata conformita: office(@claimcreative.com

Procedura di attuazione
Premessa

Se dopo averci inviato un feedback sull’accessibilita non ricevi risposta, o la risposta non ¢ soddisfacente,
dopo 30 giorni puoi attivare la procedura di attuazione, rivolgendo la tua segnalazione al Difensore Civico
per il Digitale (funzione prevista dall’art. 3-quinquies della L. 4/2004).

Come contattarlo

Modulo online: https://difensorecivicodigitale.gov.it
PEC: protocollo@pec.agid.gov.it
Email ordinaria: difensorecivico@agid.gov.it

Telefono: +39 06 852641
Tempistiche
La procedura si puo attivare solo dopo 30 giorni dalla prima segnalazione andata a vuoto.
Possibili esiti
Il Difensore Civico valuta il reclamo e puo ordinare misure correttive all’ente/azienda, informando AGID.
Riferimenti normativi

Art. 3-quinquies, Legge 4/2004

D.Lgs 82/2022 (recepimento Direttiva UE 2019/882 — European Accessibility Act, in vigore dal 28
giugno 2025)
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Sezione 2 - Informazioni richieste da AGID

1. Data di pubblicazione del sito web: 2025-10-15

2. Sono stati effettuati i test di usabilita: Si

3. Numero di dipendenti con disabilita presenti: 1

4. Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilita: 0

5. a. Il “responsabile dei processi di integrazione* (art. 39-ter del D.Igs n. 165/2001) ¢ previsto nella
struttura: no

5. b. Il “responsabile dei processi di integrazione* (art. 39-ter del D.1gs n. 165/2001) ¢ stato nominato dal
soggetto erogatore: no

6. Percentuale di spesa prevista nel piano di bilancio di previsione in materia di accessibilita: ND

7. CMS utilizzato per il sito web: WordPress
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